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PER CONQUISTARE CLIENTIGLIINTERMEDIARI ONLINE APRONO NUOVE STRUTTURE SUL TERRITORIO

11 broker ritorna allo sportello

Vari i modelli adottati. Si va dal primo internet Trading Cafe lanciato da Millennium sim a Genova alla
temporary bank sperimentata da Iwbank, mentre i broker esteri si affrettano a inaugurare uffici in Italia
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uove filiali, un quartier
generale e perfino un in-
ternet café: il 2010 segna il
ritome alla presenza diretta
dei broker, che cercano spazi dove
incontrarc la clientela senza la me-
diazione del web, [ ultima in ordi-
. ne ditempo & "apertura del primo
internet Trading Cafe a Genova,
idea promossa da Millennium sim
che la scorsa settimana ha appunto
inaugurato un bar molto speciale,
completo di sala meeting € con-
nessione wi-fi gratuita, E non solo:
sulle pareti spiccano una decina di
monitor che riportano grafici, no-
tizie, hook e 1a tv finanziaria Class-
Cnbc (dello stesso gruppo che
controlla MF-Milano Finanza).
Obiettivo: attrarre non solo trader
e appassionati di finanza in genere
ma, favoriti dalla posizione centra-
le, anche 1 genovesi di passaggio in
via San Lorenzo, a due passi dalla
cattedrale di Genova, dove si trova
il Cafe. «Per promotori e consu-
lenti finanziari I’internet Trading
Cafe sari un punto d’incontro con
la clientela», ha spiegato Andrea
Tempolosco, amministratore dele-
gato di Millennium. La sala mee-
ling ospitera conferenze, seruifiari,
presentazioni di libri e altr eventi
dedicati al trading e agli investi-
mentt in genere.
Nelie intenzioni il Trading Cafe
di Genova dovrebbe essere solo
il primo di una lunga sene che
interessera varie citta del nord

Italta. Altri ne seguiranno, con la
formula del franchising, specie nel
nord est dove & forte Sparkasse, la
Cassa di risparmio di Bolzano. dal
2006 azionista di riferimento di
Millennium sim. Qualche dubbio
sull’ operazione perd rimane:cosa
hanno in comune attivita finanzia-

ria e mescita di caffe e aperitivi?

‘«E solo un modo per approcciare

i clienti pitt soft rispetto alla sala
trading», ha spiegato Tempofosco.
La sirn ha gia creato infatti, a Ge-
nova e Milano, due trading room
ben avviate, ma per fare trading in
una sala operativa, anche se desti-

nata a investilorn privati, occomono
preparazione e tempo da dedicare
all’operativiti e quindi la clientela
¢ molto limitata. La sim vuole inve-
ce estendere 1'attivita al risparmio
gestito € alla consulenza, un setto-
re maturo difficile da conguistare,
se non con idec innovative, come
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appunto il Trading Caffe. Nel ca-
so di Genova la parte bar @ stata
data in gestione a terzi, mentre di
intermediazione e sollecitazione
all’investimento si occupa la sim.
I franchising garantisce inoltre
uno sviluppo a costi molti limitati:
bastano 50 mila euro all’anno per
aprire un Trading Cafe in centro.
Ma anche altri broker stanno
puntando al contatto diretto con
1 clienti, senza la mediazione
del web. Activtrades aprira entro
I’autunno una filiale in ltalia, «in
buona parte dedicata a meeting
€ seminari», ha spiegato Angelo
Ciavarella, responsabile del desk
italiano del broker inglese. E anche
Ig Markets e Cmc Markets hanno
gla sperimentato con successo
progetti analoghi, incrementando
significativamente ' intermediato.
«La nuovo filiale, che sara aperta
in centro a Milano in via Borgo-
nuovo, vicino San Babila, dara un
supporto psicologico soprattutto ai
neofiti», ha aggiunto Cravarella,
Ancora diverso Fapproccio adot-
tato da Iwbank, che ha puntato su
una sorta di temporary bank, ov-
vero filiali aperte per un solo gior-
no al mese presso alcune sedi di
Centrobanca (societa dello stesso
gruppo di Iwbank) a Roma, Torino,
Napoli, Bari ¢ Bologna. I opera-
tivita & garantita da un promotore
finanziario. «Le filiali tempora-
neex, ha spiegato 1’ad Vincenzo
Tedeschi, «sono utilizzate soprat-
tutto per lo scambio di documentj
cartacel € per I"apertura di nuovi
conti». (riproduzione riservata)




